
ПУБЛИЧНОЕ СОГЛАШЕНИЕ - ОФЕРТА 

об информационном взаимодействии 

по предоставлению доступа к сведениям о результатах исследований  

на наличие возбудителя новой коронавирусной инфекции (COVID-19) 

с помощью технологии Dashboard 

(в соответствии со статьями 435, 437, 438 Гражданского кодекса РФ) 

 

Федеральное бюджетное учреждение науки «Центральный научно-исследовательский 

институт эпидемиологии» Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека в лице Директора Акимкина Василия Геннадьевича, 

действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора», публикует настоящее предложение, обращенное 

юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, далее совместно именуемые 

«Стороны», о заключении публичного соглашения-оферты (далее – Соглашение) на 

нижеследующих условиях. 

1. Настоящее предложение, согласно пункту 2 статьи 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации, является публичной офертой. 

2. Предметом настоящего Соглашения является информационное взаимодействие 

Сторон в целях исполнения постановления Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 «Об 

обеспечении уведомления физических лиц о результатах исследований на наличие новой 

коронавирусной инфекции (COVID-19) с использованием федеральной государственной 

информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 

(функций)» и обмена информацией о результатах таких исследований» (далее - 

постановление Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452). 

3. Настоящее Соглашение носит безвозмездный характер. 

4. При трактовке настоящего Соглашения применяется следующая терминология: 

ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора: Федеральное бюджетное 

учреждение науки «Центральный научно-исследовательский институт эпидемиологии» 

Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 

человека, ИНН/ОГРН: 7720024671/1027700046615, адрес: 111123, г. Москва, ул. 

Новогиреевская, дом 3А, единый контактный телефон по вопросам интеграции: 8 (499) 460-

05-89, доб.1, https://www.crie.ru/, e-mail:  dashboard@crie.ru.  

Акцепт: действия Организации/Оператора по присоединению к Соглашению путем 

направления во ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора оформленной в форме 

электронного документа заявки (форма - Приложение №1 к настоящему Соглашению), 

подписанной с использованием усиленной квалифицированной электронной подписи 

(далее также – УКЭП) Организации/Оператора (далее также – Заявка). Моментом полного и 

безоговорочного принятия предложения ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора 

заключить Соглашение (то есть акцептом оферты), в соответствии с пунктами 1 и 3 статьи 

438 Гражданского кодекса Российской Федерации, считается получение от 

Организации/Оператора Заявки по адресу электронной почты: dashboard@crie.ru. 

Сведения о результатах лабораторных исследований: указанные в постановлении 

Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 сведения о результатах исследований на наличие 

возбудителя новой коронавирусной инфекции (COVID-19), к которым предоставляется 

доступ с помощью технологии Dashboard. 

Организация: юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

осуществляющий исследования на наличие возбудителя новой коронавирусной инфекции 

(COVID-19) и обеспечивающий передачу сведений о результатах выполненных 

лабораторных исследований во ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора в 

соответствии с постановлением Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452. 

mailto:dashboard@crie.ru
mailto:dashboard@crie.ru


Оператор: юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, 

обеспечивающий в соответствии с постановлением Правительства РФ от 27.03.2021 г. 

№ 452 передачу во ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора сведений о результатах 

выполненных лабораторных исследований, получаемых Оператором от Организации. 

Пользователь: юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, которым 

на основании Заявки предоставлен доступ к соответствующим сведениям о результатах 

лабораторных исследований. 

Организация и Пользователь могут совпадать в одном лице. Оператор и Пользователь 

могут совпадать в одном лице. 

 

5. Порядок взаимодействия Сторон 

5.1. Для получения доступа к сведениям о результатах лабораторных исследований с 

помощью технологии Dashboard Организация/Оператор направляет на адрес электронной 

почты ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора: dashboard@crie.ru, оформленную в 

форме электронного документа Заявку (форма – Приложение №1 к настоящему 

Соглашению), подписанную с использованием усиленной квалифицированной электронной 

подписи. Одновременно с Заявкой в виде скан-образов Организация/Оператор 

предоставляет документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего Заявку (если 

указанное лицо не является лицом, имеющим право без доверенности действовать от имени 

Организации/Оператора). 

ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора имеет право отказать 

Организации/Оператору в предоставлении доступа к соответствующим сведениям, данным 

в случаях, если:  

- между ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора и Организацией/Оператором 

не заключено соглашение об информационном взаимодействии, согласно которому ФБУН 

ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора организует передачу полученных от 

Организации/Оператора данных в Федеральную службу по надзору в сфере защиты прав 

потребителей и благополучия человека с последующей передачей данных на Единый 

портал государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ) в целях осуществления 

своевременного информирования физических лиц с использованием федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)»; 

- полученная Заявка оформлена не по утвержденной форме согласно Приложения №1; 

- в Заявке отражены недостоверные/неполные сведения; 

- Заявка не подписана УКЭП или УКЭП недействительна; 

- не представлены документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего 

Заявку; 

- по иным основаниям. 

Повторное рассмотрение вопроса о предоставлении доступа возможно после 

устранения указанных обстоятельств в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением 

для подачи Заявки. 

Информация о предоставлении доступа или отказе направляется ответным письмом 

на адрес электронной почты Организации/Оператора, указанной в Заявке, в течение 

20 рабочих дней со дня получения Заявки. 

5.2. ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора на основании поступившей от 

Организации/Оператора Заявки предоставляет Пользователю доступ к переданной в рамках 

реализации постановления Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452   во ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора  информации (за исключением сведений, содержащих 

персональные данные). Объем предоставляемых данных зависит от категории заявителя по 

Заявке (Организация/Оператор) и может содержать следующие сведения и данные: 

mailto:dashboard@crie.ru


 наименование Организации, передающей сведения о результатах исследований на 

COVID-19; 

 ОГРН Организации; 

 наименование отправителя; 

 код департа отправителя; 

 количество исследований, переданных в ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии 

Роспотребнадзора за последние 10 дней;  

 количество выполненных исследований за последние 10 дней; 

 количество исследований, переданных в ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии 

Роспотребнадзора с ошибками (не указаны СНИЛС и/или паспорт); 

 количество преданных исследований с задержкой >48 ч; 

 и др. 

ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора вправе вносить изменения в 

указанный набор сведений (в том числе, путем дополнения новыми сведениями и/или 

исключения). При этом Пользователь обязуется соблюдать настоящее Соглашение, 

включая условия о принятии Пользователем установленных Соглашением мер по 

обеспечению конфиденциальности сведений и данных, которые ему стали доступны в 

рамках настоящего Соглашения. 

5.3. Доступ к вышеуказанной информации предоставляется в on-line формате с 

помощью технологии Dashboard и при обязательном наличии подписанного Сторонами 

соглашения об информационном взаимодействии, в рамках которого ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора организована передача полученных от 

Организации/Оператора сведений и данных в Федеральную службу по надзору в сфере 

защиты прав потребителей и благополучия человека с последующей передачей данных на 

Единый портал государственных и муниципальных услуг (ЕПГУ) в целях осуществления 

своевременного информирования физических лиц с использованием федеральной 

государственной информационной системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)». 

Периодичность обновлении информации: 

– 1 раз в неделю. По техническим причинам или в случае возникновения 

обстоятельств, не зависящих от воли Сторон (например, вследствие непреодолимой силы), 

указанный срок может быть изменен ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора; 

- или на основании письменного запроса Пользователя, направленного на e-mail  

dashboard@crie.ru. 

ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора вправе ограничить или 

приостановить доступ к вышеуказанной информации.   

5.4. Пользователь принимает организационные и технические меры в своей зоне 

ответственности для обеспечения безопасности и конфиденциальности сведений и данных, 

полученных в рамках настоящего Соглашения, в том числе: 

- назначение лиц, ответственных за взаимодействие и обеспечение 

конфиденциальности в рамках реализации настоящего Соглашения; 

-  обеспечение мер по защите сведений и данных, полученных в рамках настоящего 

Соглашения, обеспечение контроля за соблюдением требований и условий, установленных 

законами, нормативными актами Российской Федерации в области защиты персональных 

данных и конфиденциальности информации; 

- обеспечение принятия мер по недопущению случаев изменения, удаления или 

искажения сведений и данных, полученных в рамках настоящего Соглашения, при ее 

обработке,  хранении и передаче третьим лицам; 
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- использовать сведения и данные, полученные в рамках настоящего Соглашения, для 

целей реализации постановления Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 и федерального 

законодательства РФ. 

5.5. Пользователь не вправе уступать свои права и обязанности по настоящему 

Соглашению третьей стороне без письменного согласования с ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора. 

 

6. Конфиденциальность 

6.1. Под конфиденциальной информацией понимается информация, которая участвует 

в информационном взаимодействии в рамках данного Соглашения. 

6.2. Вся информация, участвующая в информационном взаимодействии, которая 

станет известна Сторонам в связи с исполнением настоящего Соглашения, определяется 

как конфиденциальная и не подлежит передаче третьим лицам, кроме случаев реализации 

постановления Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 и федерального законодательства 

РФ. 

6.3. Стороны не имеют права использовать конфиденциальную информацию в каких-

либо целях, не оговоренных настоящим Соглашением. 

6.4. В целях защиты конфиденциальной информации Стороны обязуются: 

6.4.1. Ограничить со своей стороны круг лиц, имеющих доступ к конфиденциальной 

информации, теми должностными лицами и сотрудниками, которым такая информация 

необходима для выполнения прямых должностных обязанностей; 

6.4.2. Обеспечить подписание такими должностными лицами и сотрудниками 

обязательств по неразглашению конфиденциальной информации. 

6.5. Стороны обязуются соблюдать режим конфиденциальности (нераспространения 

информации) в течение 5 (пяти) лет с момента окончания действия Соглашения, кроме 

случаев, установленных законодательством, распоряжениями Правительства РФ, иных 

уполномоченных государственных органов и/или специальным соглашением Сторон.  

 

7. Ответственность Сторон 

7.1. Стороны несут ответственность за неисполнение либо ненадлежащее исполнение 

обязательств по настоящему Соглашению в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, в том числе: 

7.1.1. за вред, причиненный Сторонам и иным лицам в результате нарушения 

обязанностей, установленных настоящим Соглашением;  

7.1.2. за несвоевременное информирование друг друга о смене уполномоченных лиц 

Сторон; 

7.1.3. за разглашение полученной информации и использование её в целях, 

выходящих за пределы компетенции и полномочий, установленных законами и 

нормативными актами Российской Федерации. 

 

8.  Заключительные положения 

8.1. Настоящий Соглашение вступает в силу с 25 апреля 2022 г. и действует до 

момента отзыва Соглашения ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора. 

8.2. ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора вправе в любое время по своему 

усмотрению изменить условия Соглашения или отозвать его. В случае изменения ФБУН 

ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора условий Соглашения изменения вступают в силу 

с момента размещения измененных условий Соглашения на сайте https://www.crie.ru/, если 

иной срок не указан ФБУН ЦНИИ Эпидемиологии Роспотребнадзора при таком 

размещении. 

8.3. Расторжение настоящего Соглашения возможно по соглашению Сторон, а также в 

иных случаях, установленных Гражданским кодексом Российской Федерации. 



8.4. Настоящее Соглашение прекращает свое действие: 

8.4.1. в случае прекращения действия постановления Правительства РФ от 27.03.2021 

г. № 452; 

8.4.2. при прекращении полномочий Сторон/Стороны по исполнению постановления 

Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 в соответствии с нормативными правовыми 

актами. 

8.5. Все споры и разногласия, вытекающие из настоящего Соглашения, подлежат 

разрешению в установленном действующим законодательством РФ порядке.  
 



 

Приложение №1 

к публичному соглашению - оферте 

об информационном взаимодействии 

по предоставлению доступа к сведениям о 

результатах исследований на наличие 

возбудителя новой коронавирусной 

инфекции (COVID-19) с помощью 

технологии Dashboard 

«Форма заявки» 

 

Заявка  

на предоставление доступа к сведениям о результатах исследований  

на наличие возбудителя новой коронавирусной инфекции (COVID-19) 

с помощью технологии Dashboard 

 

Дата оформления заявки – «___» ___________ 20__г. 

 

Полное наименование юридического лица 

в соответствии с ЕГРЮЛ/ 

для индивидуальных предпринимателей 

(ИП) - фамилия, имя, отчество: 

 

Сокращенное наименование 

юридического лица в соответствии с 

ЕГРЮЛ: 

 

ИНН, ОГРН (для юридического лица)/ 

ИНН, ЕГРИП (для ИП): 

 

Адрес (в соответствии с ЕГРЮЛ/ ЕГРИП):  

Фактический адрес:  

Реквизиты документа, подтверждающего 

полномочия лица1: 

 

Лицо, ответственное за обеспечение 

информационного взаимодействия (ФИО, 

контактный телефон, адрес электронной 

почта в домене @yandex.ru): 

 

Дата заключения соглашения об 

информационной взаимодействии 

(передача сведений о результатах 

исследований на наличие возбудителя 

новой коронавирусной инфекции (COVID-

19)  и категория заявителя (проставить 

знак v или х): 

«_____» ________________» 20___ г. 

 

Категория заявителя: 

___ Организация: юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель, 

обеспечивающие передачу сведений о 

результатах выполненных лабораторных 

исследований во ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора в 

соответствии с постановлением 

                                                           
1 Одновременно с заявкой в виде скан-образов предоставляются документы, подтверждающие полномочия 

лица, подписавшего (заверившего) от имени заявителя настоящую заявку (если указанное лицо не является 

лицом, имеющим право без доверенности действовать от имени заявителя). 

 



Правительства РФ от 27.03.2021 г. № 452 

____  Оператор: юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель, 

обеспечивающие передачу во ФБУН ЦНИИ 

Эпидемиологии Роспотребнадзора сведений 

о результатах выполненных лабораторных 

исследований, получаемых Оператором от 

Организаций. 

Учетная запись – depart (при наличии)  

 

Достоверность и полноту сведений, указанных в настоящей заявке, а также согласие 

на обработку его персональных данных (сбор, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе 

передачу), обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иные 

действия, необходимые иные действия, необходимые для обработки персональных данных) 

в целях получения доступа к сведениям о результатах исследований  на наличие 

возбудителя новой коронавирусной инфекции (COVID-19) с помощью технологии 

Dashboard, подтверждаю. 

 

 

 

 


